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ATAN.° 2
Concurso para Bolsa de Investigagao

No dia trinta e um de maio de dois mil e dezassete, pelas quinze horas, e de acordo com
o regulamento 765/2010, de Bolsas de Investigacdo do Instituto Politécnico de Setdbal,
publicado no DR n.° 196, 22 série, de oito de outubro, o jari do concurso para atribuigdo
de uma bolsa de investigacdo denominada “O CRM como estratégia de comunicagéo no

ensino superior - 0 caso do IPS”, compaosto por:

Presidente  Prof. Doutor Jo&o Carlos Vinagre Nascimento dos Santos,
Vice-Presidente do IPS;

Vogai efetivo  Prof. Doutor Filipe Duarte dos Santos Cardoso, Pré-Presidente
do IPS;

Vogal efetivo Prof. Doutor Paulo Silveira, Professor da Escola Superior de
Ciéncias Empresariais do IPS;

Reuniu-se no edificio sede do IPS, com o objetivo de analisar as candidaturas, realizar

a avaliagdo curricular das candidaturas admitidas e proceder a entrevista de selecéo.
1. Anélise das candidaturas

Foram recebidas as seguintes candidaturas:
- Ana Sofia Batista Guedelha;
- Catarina Gomes Oliveira;

- Nadia Alexandra Marques Evaristo.

Na fase de convocagéo das candidatas para a entrevista, a candidata Nadia Alexandra

Margues Evaristo informou que desistia do concurso, pelo que néo foi avaliada.
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2. Avaliagao curricular das candidaturas recebidas
2.1Formacao Académica

Tendo em conta os critérios estabelecidos, apresenta-se na Tabela 2 a avaliagdo dos

candidatos.
Tabela 2. Avaliagao da Formacgao Académica
Candidato Grau Area do Mgdia fjna! de Form'ag.f:io
curso licenciatura Académica
Ana Guedeltha 10 5 1 16
Catarina Oliveira 15 0 3 18

2.2 Experiéncia Profissional

Tendo em conta os critérios estabelecidos, apresenta-se na Tabela 3 a avaliagdo dos

candidatos.
Tabela 3. Avaliagéo da Experiéncia Profissional
. ~ Experiéncia em Experiéncia
Candidato Duracao da EP IES Profissional
Ana Guedelha Superior a 5 anos | Superior a 2 anos 20
Catarina Oliveira Entre 1 e 3 anos Inexistente 8

2.3 Formacgao Profissional

As candidatas ndo sdo detentoras de formagao profissional na area do concurso, pelo
que ndo lhes foi atribuida qualquer pontuacdo neste critério, conforme expresso na
tabela 4.
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Tabela 4. Avaliagao dos curriculos

Candidato For_m ag ao
Profissional

Ana Guedelha 0

Catarina Oliveira 0

2.4 Avaliacao do Curriculo

Tendo em conta os critérios estabelecidos, apresenta-se na Tabela 5 a avaliagdo dos

curriculos das candidatas.

Tabela 5. Avaliaga@o dos curriculos

Candidato Avaliagao CV
Ana Guedelha 15
Catarina Oliveira 15

2.5 Avaliagcao Curricular

Atribuidas as classificagbes, a avaliagdo curricular das candidatas resulta conforme o

apresentado na tabela 6.

Tabela 6. Avaliacéo curricular dos candidatos

Formacgao | Experiéncia | Formagado | Aval. e
Candidato Académica | Profissional Profis. CcVv Clas?ilri;l:’agao
[25%] [25%] [25%] [25%)]
Ana Guedelha 16 20 0 15 12,75
Cristina Oliveira 18 8 0 15 10,25
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3. Entrevistas

As dezasseis e trinta minutos realizou-se a entrevista da candidata Ana Guedelha. Da

analise das respostas ao conjunto de questdes colocadas, o juri considerou:

- Motivacao e interesse para o lugar — A candidata evidenciou muito boa motivagao
e interesse para o lugar, até por via da experiéncia de que é detentora — pontuacgéo
de 4 pontos;

- Capacidade de resolugao de problemas — A candidata demonstrou muito boa
capacidade de analise e resolugio de problemas, tendo efetuado uma abordagem

detalhada de todas as questdes que the foram colocadas - pontuagéo de 4 pontos;

- Capacidade de reflexdo critica — A candidata manifestou uma suficiente
capacidade de reflexdo critica, nomeadamente no que se refere a aspetos
positivos e negativos do seu comportamento, refletindo sobre as vantagens e

desvantagens dessas mesmas caracteristicas - pontuagao de 3 pontos;

- Conhecimentos especializados — A candidata evidenciou dominar, em muito bom
nivel, as técnicas e ferramentas utilizadas para a realizagdo das diversas tarefas

- pontuacgao de 4 pontos.

As dezassete horas realizou-se a entrevista da candidata Catarina Gomes Oliveira. Da

analise das respostas ao conjunto de questdes colocadas, o juri considerou:

-~ Motivacao e interesse para o lugar - A candidato evidenciou muito boa motivacéo
e interesse para o lugar, considerando ser detentora de experiéncia de trabaiho

na area — pontuacgao de 4 pontos;

- Capacidade de resolu¢do de problemas — A candidata demonstrou suficiente

capacidade de analise e resolugéo de problemas - pontuagio de 4 pontos;

- Capacidade de reflexdo critica — O candidato manifestou, no geral, muito boa

capacidade de reflexdo critica - pontuagéo de 4 pontos;

- Conhecimentos especializados — O candidato evidenciou dominar, com nivel

suficiente, as questdes relacionadas com 0s servigos com que tera que intera

gir - _»,
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pontuacao de 3 pontos.



—7
Sy f
I

I P Instituto )
Politécnico de Setibal

o
- \
e )
- /
' 7
¢ .
{ e _—
I

A pontuacdo atribuida a cada dimensdo, conduziu a classificacdo das entrevistas

conforme a Tabela 7.

4. Avaliagao final

Tabela 7 - Avaliagao da Entrevista

Candidato Entrevista
Ana Guedelha 15
Cristina Oliveira 15

Tendo em conta os critérios estabelecidos, apresenta-se na Tabela 8 a avaliacao final

dos candidatos.

Tabela 8. Avaliagdo final dos candidatos

Avaliagdo | Entrevista e x
Candidato Curricular | [30%)] C'as‘;’iﬁ;ﬁa‘?”
[70%]
Ana Guedelha 11,50 15 13,43
Cristina Oliveira 10,25 15 11,68

5. Lista ordenada de classificagao

Tendo em conta os resultados da aplicagdo dos critérios estabelecidos, os candidatos

foram seriados de acordo com a lista apresentada no Anexo 1.

O jari ira, assim, propor que se proceda a atribuicdo da bolsa de investigacio

denominada “O CRM como estratégia de comunicagdo no ensino superior - 0 caso do
IPS” a candidata Ana Sofia Batista Guedelha.

Nada mais havendo a tratar, elaborou-se a presente ata que vai ser assinada por todos

0s membros do juri.

Nada mais havendo a tratar, elaborou-se a presente ata que vai ser assinada por todos

0s membros do juri.
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O Presidente do Juri

(Prof.

(Prof. Doutor Filiphéﬁ Cardoso)

(Prof. Doutor Paulo Silveira)

Pag. 6/7



—7
=
I

I P Instituto
Politécnico de Setubal

ANEXO 1

Bolsa de Investigagao

“O CRM como estratégia de comunicag¢ao no ensino superior - o caso do IPS”

Lista Proviséria de Classificagao

Candidatos Admitidos
1¢ Ana Sofia Batista Guedelha 13,43

2° Catarina Gomes QOliveira 11,68

Candidatos Excluidos

Nadia Alexandra Margues Evaristo (por ndo se ter apresentado a entrevista)

O Presigdiente do Juari

)

(Prof. Douto Fslape Cardoso)
- /'//}%

{Prof. Doutor Paulo Silveira)
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